


Tracciabilità flussi e attività di Carico Scarico. Integrazione delle informazioni e del network operativo

Migliori condizioni di lavoro per gli autisti e personale Coim attraverso la digitalizzazione del 
processo. Pre-registrazione possibile anche al di fuori degli orari di apertura dell’ufficio logistica

Gestione da remoto del piazzale (Control Tower). Monitoring in tempo reale dei flussi fisici.

Efficientamento del processo di Carico/Scarico minimizzando le attese (di conseguenza i 
potenziali costi di sosta) e i congestionamenti (anche in fase di registrazione)

Incremento del livello di sicurezza (autisti attendono informazioni in cabina e dispongono di 
indicazioni strutturate sugli aspetti viabilistici)) ed integrazione delle informazioni sul Cargo Securing e 
sulla Sicurezza (non solo safety ma anche security)



Necessità di alto livello di 
controllo all’ingresso (Sito in 
legge Seveso III)

Alto flusso di automezzi 
al carico scarico (circa 
110 al giorno)

Attività distribuita su 280.000 
m2. Tracciabilità funzionale 
alla gestione fisica di accessi 
ed operatività
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Aumento 
Uscite

Anzianità autisti

Diminuzione 
ingressi

No Servizio Militare
Barriere in ingresso: 
alti costi patenti e 

assicurazioni

Scarsa attrattività del 
mestiere per orari e 
condizioni di lavoro 
(lunghe soste ecc.) 



Congestione 
Traffico

Meno 
autonomia 
(Continuo 

Monitoraggio)

Aumento 
richieste 

regolamenti

Bilancio 
Lavoro /Vita 

privata

Salari Bassi

Immagine 
negativa 

dell’autista

Diminuzione soddisfazione nel lavoro

Lavoro poco attraente



Progettazione infrastrutture volte a minimizzare i 
tempi di sosta

Digitalizzazione e Pianificazione Smart

Comunicazione e confort degli autisti





Only
obligations

for drivers!!!

Gentle Driver …



TMS
Authomatic
Transport
Allocation

Tendering

Booking 
Delivery & 
Time slot 

management

Yard 
Management

Tracking and 
tracing

Cost Control



Carico Scarico

Camion Container Cisterna Corriere

Non ADRADR

Tipologia attività

Tipologia 
automezzo

Tipologia prodotto



In arrivo
In 

parcheggio
Presentato

In 
chiamata

Entrato Uscito



43 Baie di Carico Scarico

Assegnazione a 
Unità di 

Destinazione

Definizione 
viabilità



Registrazione a 
totem di 
ingresso

Inserimento 
automatico del 

viaggio in 
EasYard

Ricezione SMS di avvenuta 
registrazione e attesa chiamata 

dalla portineria per controllo 
documenti

Verifica dei documenti e nel 
caso applicazione stato 

‘Documenti OK / Documenti 
KO’

Caricamento dei dati del 
viaggio in RM e abilitazione 

processi di laboratorio e 
ricevimento merci

Applicazione dello stato 
‘chiamata in portineria 

per controllo 
documenti’

AUTISTA

PORTINERIA

Ricezione SMS e arrivo 
in portineria

AUTISTA

PORTINERIA PORTINERIA

AUTISTA

Applicazione dello stato 
‘Ingresso autorizzato’  con 

applicazione del gate

Associazione dell’azione 
‘Chiamata ingresso mezzo’ e 
caricamento dati di pesata

Ricezione SMS con piantina 
del plant e ingresso mezzo

Esecuzione attività di scarico 
sulle diverse UDD coinvolte

MAGAZZINO

Visualizzazione del viaggio a 
monitor della propria UDD 

coinvolta

MAGAZZINO 

PORTINERIA AUTISTA MAGAZZINO 

Uscita mezzo e conclusione 
attività

AUTISTA 

Integrazione 
con SW 
Monitor 

Ricevimento 
Merci



Booking 
Delivery

(Opzionale)

Inserimento 
automatico del 

viaggio in 
EasYard

Ricezione SMS di avvenuta 
registrazione e attesa chiamata 

dalla portineria per controllo 
documenti

Verifica dei documenti e nel 
caso applicazione stato 

‘Documenti OK / Documenti 
KO’

Applicazione della unità di 
destinazione presso la quale 

deve essere effettuato il 
carico

Applicazione dello stato 
‘chiamata in portineria 

per controllo 
documenti’

SPEDIZIONIERE

PORTINERIA

Ricezione SMS e arrivo 
in portineria

AUTISTA

PORTINERIA PORTINERIA

AUTISTA

Applicazione dello stato 
‘Ingresso autorizzato’  con 

applicazione del gate

Associazione dell’azione 
‘Chiamata ingresso mezzo’

Ricezione SMS con piantina 
del plant e ingresso mezzo

Esecuzione attività di scarico 
sulle diverse UDD coinvolte

MAGAZZINO

Visualizzazione del viaggio a 
monitor della propria UDD 

coinvolta

MAGAZZINO 

PORTINERIA AUTISTA MAGAZZINO 

Uscita mezzo e conclusione 
attività

AUTISTA 

Registrazione a 
totem di 
ingresso

AUTISTA



Trasportatori/spedizionieri 
commissionati da Coim

(85% delle spedizioni Outbound)

Trasportatori/spedizionieri 
non commissionati da 
Coim ma abituali 

(5% delle spedizioni Outbound)

Outbound

Trasportatori/spedizionieri 
commissionati da Coim

(20% delle spedizioni Inbound)

Trasportatori/spedizionieri 
commissionati da Coim 

(5% delle spedizioni Inbound)

Inbound



Plate 
Registration

Monitoring 
parking area. 

State «In 
parking»

Plate 
Treacibility



TOTEM

Virtual TOTEM

Multi-Language Registration

Process

Gli autisti abituali si 
accreditano stando in 

cabina accedendo 
automaticamente alla 

wi-fi



Troppa coda al Totem? 

High Queue at Totem 
station? 

Possibilità di registrazione al 
Totem Virtuale

Option of Virtual Totem 
Registration

1b



Scansiona il QR CODE e connettiti alla rete Wifi
‘’COIM-Yard’’

Scan the QR CODE and connect to the Wifi
network: ’’COIM-Yard’’

NB: Se riscontri problemi con il qr code, ricerca la rete 
COIM-Yard nelle impostazioni wifi del tuo telefono, la 
rete non ha password.

NB: if you have problems with the qr code, search for the 
COIM-Yard network in the wifi settings of your phone, 
the network has no password.

1° step 2° step
Scansiona il QR CODE e connettiti alla pagina del totem virtuale per 

terminare la registrazione

Scan the QR CODE and connect to the virtual totem page to 
complete the registration

NB: Se riscontri problemi, disconnetti la rete dati cellulare del tuo telefono e assicurati di 
essere connesso solo alla rete wifi COIM-Yard, successivamente recati sul seguente sito:

https://easyard.coimgroup.com:444/TotemWebSmartphone

NB: If you experience problems with the qr code, disconnect data network and make sure 

you are only connected to the COIM-Yard wifi network, then go to the following website:

https://easyard.coimgroup.com:444/TotemWebSmartphone



2
Al termine della registrazione riceverai un SMS che ti informerà di attendere in 
area parcheggio per l'accettazione

At the end of the registration, you will receive an SMS informing you to wait in the 
parking area for acceptance

3
Quando sarà il tuo turno, ti arriverà un secondo SMS per informarti di recarti in 
ricevimento per mostrare i tuoi documenti

When it's your turn, you'll receive a second SMS informing you to go to reception to 
show your documents

4
Un terzo SMS ti informerà di andare in pesa, apri il link e avrai accesso alla mappa con 
la viabilità per raggiungere il gate di carico/scarico

A third SMS will inform you to go to the weighbridge, open the link and you will have 
access to the map with the road system to reach the loading/unloading gate





Safety Instructions Safety Test



Reception

Logistic Office

7:30-18:00



Gestione anagrafica 
autisti

Tracciabilità e 
archiviazione ottica 
documentale

Facilitazione nelle 
registrazioni successive





Controllo idoneità 

automezzo

CARGO SECURING 
(UNI EN 12195-1:2010) 

Controllo ADR





Integrazione dato: 
eliminazione 
rilevazione manuale

Memoria Fiscale

Stampa rapportino 
pesata su A4











Coim 
Customer 

Service

External 
Freight

Fowarders
and Carriers

Coim Plant 
Logistics

Coim

Coim 
Production 

Department

Coim 
Utilities and 
Mantainanc

e

ERP 
System

Workflow 
RM

Cam Truck 
Plates

Weighing
System

HW: PC, 
Monitor TV, 

Tablet, 
Smartphone



Compliance

Sustainability & Business Continuity

Engagement (both external and internal)

Digitization: technological growth

Traceability

Safety

Security
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